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Hoge verwachtingen in arbeidsmarktfinaliteit: hoe digitale
tools en talige hulpmiddelen de leereffecten optimaal kunnen
stimuleren

1. Inleiding

Al jaren geef ik les in de derde graad bso in Vlaanderen, wat min of meer overeenkomt
met vmbo in Nederland. En jaar na jaar moet ik met lede ogen aanzien hoe de leerlin-
gen door de — invulling van — eindtermen in de jaren voor mij in een hoekje van laag-
drempelig onderwijs werden geduwd. Deels omdat sommige leerlingen zich daar zelf
comfortabel bij voelen en tekeer gaan wanneer er ‘meer’ van hen verwacht wordt, maar
ook omdat collega’s soms de mening zijn toegedaan “dat ze toch niet beter kunnen en
dus is het beter om realistische en gemakkelijke oefeningen te geven zodat ze toch hun
diploma krijgen.” Daartegen verzet ik mij met hand en tand, want ik vind het net wél
enorm belangrijk om standaarden te handhaven.

Ja, ze hebben het moeilijker, want meer wel dan niet zijn ze taalzwakker. Toegegeven,
in het eerste semester kleurt mijn puntenboek over de hele lijn vaak erg rood. Zelfs
al reik je ze heel veel hulpmiddelen aan, hetzij talig, digitaal of analoog. Maar in het
tweede semester groeit het besef van inzet. Het besef dat je er niet bent om hen het
leven zuur te maken, maar om hen om te smeden tot professionals. Het besef dat jij
wel gelooft in hun potentieel en, nog beter, het besef in hun eigen kunnen. En dan zijn
ze dankbaar.

Maar hoe krijg je leerlingen zover dat ze de hogere standaard halen? Ik wil in deze
bijdrage een lans breken voor effectief gebruik van taalondersteuningsmiddelen en di-
gitale hulpmiddelen, waaronder de door sommigen als baardige duivel bestempelde
‘CharGPT . Daarnaast zal ik het kort hebben over enkele factoren die aanleiding geven
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tot taalzwakte bij leerlingen, en nogmaals het belang onderstrepen van voornoemde
hogere standaard.

2. Een hogere standaard

Zoals in de inleiding aangegeven, mag het belang van het handhaven van een hogere
standaard niet onderschat worden. Het behouden van hoge standaarden in het bso/de
arbeidsmarktfinaliteit houdt in dat er wordt gestreefd naar een rigoureus curriculum
dat de benodigde ‘kennis’, ‘vaardigheden’ en ‘attitudes’ omvat die relevant zijn voor de
arbeidsmarkt. Dit omvat zowel theoretische als praktische aspecten van het vakgebied.
Het doel is om studenten te voorzien van een sterke basis, en hen voor te bereiden op
de cisen en uitdagingen van de arbeidsmarkt.

Wetenschappelijke literatuur ondersteunt het belang van hoge standaarden in het
bso/de arbeidsmarktfinaliteit. Een studie van Vansteenkiste e.a. (2012) benadrukt het
belang van een uitdagende leeromgeving die studenten motiveert om hun volledige
potentieel te benutten. Het bieden van uitdagende taken en het stellen van hoge ver-
wachtingen kan de intrinsicke motivatie van studenten verhogen en hen stimuleren
om te streven naar succes.

Daarnaast benadrukt onderzoek (Hanushek & Woessmann 2012) dat de kwaliteit van
het onderwijs een belangrijke determinant is voor economische groei en individueel
succes op de arbeidsmarkt. Het handhaven van hoge standaarden in het bso/de ar-
beidsmarktfinaliteit draagt bij aan het vergroten van de kansen en mogelijkheden van
studenten om hoogwaardige vaardigheden te ontwikkelen die gewaardeerd worden op
de arbeidsmarke.

Het bovenstaande vereist evenwel betrokkenheid en samenwerking van ‘docenten’,
‘schoolleiders’, ‘ouders’ en ‘andere belanghebbenden’. Het omvat het bieden van on-
dersteuning aan studenten, het identificeren en aanpakken van individuele behoeften,
en het continu streven naar verbetering van het onderwijsprogramma.

3. Factoren van taalzwakte

Een van de grootste uitdagingen bij het handhaven van een hogere standaard, is de
taalzwakte die bij menig leerling vast te stellen valt.

Een belangrijke factor die eraan bijdraagt is de sociaaleconomische achtergrond van
leerlingen. Onderzoek heeft aangetoond dat leerlingen uit lagere sociaaleconomische
milieus een groter risico lopen op taalproblemen (Hoff 2006). Dat kan te maken heb-
ben met beperkte taalstimulatie en een gebrek aan taalrijke omgevingen thuis.
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Daarnaast kunnen leerlingen met een andere moedertaal dan de onderwijstaal gecon-
fronteerd worden met taalzwakte. Het leren van een tweede taal kan uitdagend zijn en
leerlingen kunnen moeite hebben met het ontwikkelen van voldoende taalvaardighe-
den om te slagen in het onderwijs (Cummins 2000).

Ook specifieke leerproblemen, zoals ‘dyslexie’, kunnen bijdragen aan taalzwakte. Dys-
lexie is een neurologische aandoening die het lezen en schrijven bemoeilijkt en kan
leiden tot problemen met taalverwerving (Shaywitz & Shaywitz 2003).

Ten slotte kan een gebrek aan gerichte taalondersteuning in het onderwijs bijdragen
aan taalzwakte bij leerlingen. Het is essentieel dat leerlingen voldoende gelegenheid
krijgen om taalvaardigheden te ontwikkelen en dat er aandacht wordt besteed aan
‘woordenschatuitbreiding’, ‘leesvaardigheid’ en ‘schrijfvaardigheid’ (Gersten & Baker
2000).

Het begrijpen van deze factoren stelt scholen en docenten in staat om gerichte inter-
venties en ondersteuning te bieden aan leerlingen met taalzwakte. Het kan onder meer
‘het implementeren van effectieve taalprogramma’s’, ‘het bieden van individuele be-
geleiding’ en ‘het creéren van een taalrijke omgeving’ omvatten. Ook het gebruik van
taalondersteuningsmiddelen en digitale hulpmiddelen speelt daarbij een cruciale rol.

4. Taalondersteuningsmiddelen

Taalzwakkere leerlingen hebben vaak moeite met het begrijpen en produceren van taal,
wat hun leerprestaties en zelfvertrouwen kan beinvloeden. Taalondersteuningsmidde-
len kunnen helpen om deze uitdagingen aan te pakken en de taalvaardigheden van
deze leerlingen te versterken.

Een veelvoorkomende taalondersteuningsmethode is bijvoorbeeld het gebruik van vi-
suele hulpmiddelen, zoals ‘afbeeldingen’, ‘pictogrammen’ of ‘grafieken’, om complexe
concepten te verduidelijken. Onderzoek heeft aangetoond dat visuele ondersteuning
het begrip en de retentie van informatie kan verbeteren, met name bij leerlingen met
taalproblemen (Marzano 2007).

Daarnaast kunnen digitale hulpmiddelen, zoals ‘spraak-naar-tekst software’ of ‘online
woordenboeken’, leerlingen helpen bij het ‘vertaler’, ‘spellen’ en ‘begrijpen’ van moei-
lijke woorden en zinnen. Een studie van Slavin & Cheung (2003) toonde aan dat
het gebruik van computerondersteunde taalprogramma’s positieve effecten had op de
taalvaardigheden van taalzwakke leerlingen.
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Differentiatie is vanzelfsprekend van belang bij taalondersteuning. Individuele bege-
leiding, kleine groepjes en taalgerichte instructie kunnen taalzwakkere leerlingen de
extra aandacht en ondersteuning bieden die ze nodig hebben (Baker e.a. 2000). Het
bieden van herhaalde en gevarieerde oefeningen, zoals ‘het gebruik van taalspellen’ en
‘interactieve activiteiten’, kan ook helpen om taalvaardigheden te versterken (Gersten
& Baker 2000). De didactici in het werkveld beseffen de waarde van doorgedreven
differentiatie, maar vaak ontbreekt het aan werkingsmiddelen om dit ook ten volle te
kunnen doen.

5. Digitale hulpmiddelen

‘Digitale hulpmiddelen’ verwijst naar technologische toepassingen, zoals ‘educatieve
software’, ‘online platforms’ en ‘digitale leermiddelen’, die het leerproces ondersteunen
en verrijken. Ze stellen leerlingen in staat om op eigen tempo te leren, zich te verdiepen
in specifieke vakgebieden en hun vaardigheden te ontwikkelen. Via de website www.
onderwijstools.be vindt men er al heel wat interessante.

Een meta-analyse van Hattie (2015) wees uit dat technologie-integratie in het onder-
wijs een gematigd positief effect heeft op leerresultaten. Digitale tools bieden mogelijk-
heden voor ‘actief leren’, ‘differentiatie’ en ‘gepersonaliseerd onderwijs’, wat kan leiden
tot beter begrip en hogere prestaties.

Een ander voordeel van digitale tools is dat ze real-world contexten kunnen simuleren
en praktische toepassingen van kennis kunnen bieden. Dit is met name relevant voor
leerlingen in het bso/de arbeidsmarktfinaliteit, omdat ze vaardigheden moeten ontwik-
kelen die direct relevant zijn voor de arbeidsmarkt. ‘Digitale simulaties’, ‘virtuele labs’
en ‘interactieve casestudy’s’ kunnen leerlingen helpen om deze vaardigheden te oefenen
en toe te passen in een veilige en gecontroleerde omgeving. Een mooi voorbeeld hierbij
is COFEP. Het is een acroniem dat staat voor ‘Centrale voor OefenFirma’s/Centrale
pour Entreprises d’Entrainement Pédagogique’. COFEP stoomt trainees klaar voor de
echte bedrijfswereld door hen aan het werk te zetten in virtuele bedrijven. Zo stimu-
leert COFEP hun ondernemerschap.

Het effectief gebruik van digitale tools vereist echter zorgvuldige integratie in het cur-
riculum en begeleiding van docenten. Het is belangrijk dat docenten de pedagogische
waarde van digitale tools begrijpen en in staat zijn om ze effectief in te zetten in de klas.
Opleiding en professionalisering van docenten op dit gebied zijn daarom van cruciaal
belang.
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In het slotstuk van de presentatie tijdens de conferentie zullen we kort enkele tools wat
meer in de diepte verkennen. Het betreft twee categorieén:

1. digitale tools voor het verzamelen en verwerken van informatie;
2. digitale tools die taalbegrip en -productie ondersteunen.

De lezer vindt ze even kort in onderstaande tabel ter overzicht:

Verzamelen en verwerken informatie Ondersteunen taalbegrip en -productie
Google Lens Languagetool.org
ChatGPT Welklidwoord.be
DREAM app Synoniemen.net
Bookcreator.com DEEPL
ChatGPT

Tabel 1 — Tools voor ‘het verzamelen en verwerken van informatie’ en ‘het ondersteunen van
taalbegrip en-productic’.
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