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Taalcoaching Nederlands in het hoger onderwijs.
Randvoorwaarden uit onderzoek en praktijk

1. Inleiding

De vraag naar effectieve taalcoaching in het hoger onderwijs is urgenter dan ooit.
Recente resultaten van het geletterdheidsonderzoek PIAAC (OECD 2024) signale-
ren een groeiende kloof tussen kort- en langgeschoolden, en tussen studenten die de
instructietaal wel of niet als thuistaal hebben. In Vlaanderen en Nederland worden
taalcompetentieversterkende maatregelen in het hoger onderwijs gelinkt aan het ver-
hogen van de studie-efficiéntie (Jansen e.a. 2022). Uit eerder onderzoek weten we dat
een instellingsbeleid rond sense of belonging (het gevoel erbij te horen en zich thuis te
voelen binnen de academische gemeenschap) een aantoonbaar positief effect heeft op
studie-efficiéntie en retentie (Hausmann e.a. 2007). Ook academische integratie wordt

herhaaldelijk genoemd als sleutel tot een verhoogde taalvaardigheid en doorstroom
(Heeren e.a. 2021).

Onze hogeschool investeert in sense of belonging via een daadkrachtig inclusiebeleid en
in academische integratie via een sterk onthaalbeleid. De precieze bijdrage van taal-
coaching (waarin we als hogeschool ook al jaren investeren) aan deze processen blijft
echter onderbelicht. Dat is opmerkelijk, aangezien taalvaardigheid en verbondenheid
nauw met elkaar verweven zijn: taal biedt toegang tot kennis, maar evenzeer tot sociale
netwerken en academische competenties.

Meertaligheid vormt onmiskenbaar een troef voor het hoger onderwijs en de samenle-
ving, maar kan pas ten volle floreren wanneer studenten tegelijk beschikken over een
sterke beheersing van het Nederlands als instructietaal. Precies hier komen de rand-
voorwaarden voor impactvolle taalcoaching in beeld. Zij bepalen of taalcoaching uit-
groeit tot een hefboom voor inclusie en studiesucces, dan wel of taalcoaching beperkt
blijft tot een vrijblijvende vorm van remediéring.

Daar wringt vandaag de schoen. Hoewel de literatuur al decennia pleit voor nauwe

integratie van taal en vakinhoud, ontbreekt in ons hoger onderwijs een samenhangend
kader dat de randvoorwaarden voor impactvolle taalcoaching expliciteert. Wat we wel
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vinden, zijn losse goede praktijken en didactische adviezen. Via een literatuurstudie
verkent dit onderzoek een samenhangend kader met randvoorwaarden voor impact-
volle taalcoaching vanuit de volgende onderzoeksvraag: “Wat zijn de noodzakelijke
randvoorwaarden voor impactvolle taalcoaching in het hoger onderwijs volgens de
Nederlandstalige literatuur?”.

De methodologie van onze literatuurstudie combineerde de strengheid van een syste-
matische review met de praktijkrelevantie van het hoger onderwijs. Via een transpa-
rante zoekstrategie in Vlaamse en Nederlandse databanken brachten we 52 formeel
gepubliceerde studies rond taalcoaching in het hoger onderwijs samen. Alle publicaties
werden systematisch gecodeerd in MAXQDA en geclusterd tot drie groepen randvoor-
waarden. Zo onderscheiden we structurele, relationele en didactische randvoorwaar-
den. Deze tekst bespreekt beknopt de drie groepen randvoorwaarden en licht toe hoe
onze instelling die momenteel implementeert in het onderwijsbeleid.

2. Structurele randvoorwaarden: de noodzakelijke onderbouw van taalcoaching

Impactvolle taalcoaching kan niet bestaan zonder een stevig structureel fundament. De
literatuur maakt duidelijk dat vijf structurele pijlers telkens terugkeren: kwaliteitszorg,
professionalisering, taalbeleid, systematisch meetbeleid en praktijkgericht onderzoek
(Hajer 2005; Hajer e.a. 2015; Kuiper & Smit 2019; Heeren e.a. 2021). Deze condities
functioneren als communicerende vaten: pas wanneer ze samen aanwezig zijn, kan
taalcoaching duurzaam ingebed worden in opleidingen en bijdragen aan studiesucces.

Een eerste voorwaarde is de verankering van taalgericht werken in kwaliteitszorg en
monitoring, niet als bijkomstig project, maar als integraal kenmerk van onderwijskwa-
liteit. Dit betekent dat expliciete taaldoelen, contextrijk leren en taalsteun systematisch
worden opgevolgd en geévalueerd. Zonder structurele kwaliteitsbewaking blijft taal-
coaching te athankelijk van individuele initiatieven.

Daarnaast is doorlopende professionalisering essentieel. Docenten tonen bereidheid om
taalontwikkelend lesgeven te integreren, maar botsen vaak op tijdsdruk en gebrek aan
toegankelijke, praktijkgerichte kennis. Structurele nascholing en collegiale reflectie zijn
daarom geen luxe, maar een noodzakelijke randvoorwaarde om teams in staat te stellen
hun didactiek blijvend te verdiepen en taalbewust werken te normaliseren in alle vakken.

Een derde fundament is een stevig ingebed taalbeleid, gekoppeld aan bredere thema’s
zoals inclusie en kansengelijkheid (Van Hoyweghen e.a. 2014). Dit omvat doorgaande
leerlijnen, in het curriculum geintegreerde taalondersteuning, functionele en geinte-
greerde studie- en beroepstaaltaken, taalcertificering van docenten en samenwerking
met het werkveld. Het is pas via een geintegreerde beleidsaanpak dat taalontwikkeling
een doorlopende lijn wordt en in curricula en kwaliteitszorg blijft.
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Daarbij hoort een vierde randvoorwaarde: systematisch meten en opvolgen. Studies
tonen aan dat aannames over de taalvaardigheid van studenten vaak niet stroken met
de realiteit (Gilin e.a. 2021). Structurele monitoring maakt het mogelijk om tijdig
tekorten te signaleren, remediéring gericht in te zetten en vooruitgang zichtbaar te ma-
ken. Cruciaal is dat dit meten wordt ingezet als ‘assessment for learning: een hefboom
voor bijsturing en motivatie.

Tot slot benadruket de literatuur het belang van praktijkgericht onderzoek als motor
voor vernieuwing. Enkel door systematisch data te verzamelen over de effectiviteit van
taalbeleid en taalcoaching, kunnen instellingen evidence-informed keuzes maken en
hun onderwijspraktijk verfijnen (Looman e.a. 2022). Zonder dit onderzoeksfunda-
ment blijft taalbeleid te vaak fragmentarisch en tijdelijk.

Deze vijf structurele condities maken duidelijk dat taalcoaching veel meer is dan een
verzameling didactische tips. Het gaat om een strategische verankering in beleid, kwa-
liteitszorg en onderzoek. Juist dat maakt de structurele randvoorwaarden zo prikke-
lend: ze nodigen uit tot debat over hoe hogescholen en universiteiten taalcoaching niet
langer als remediéring, maar als kern van hun onderwijsopdracht kunnen zien.

3. Relationele randvoorwaarden: taalcoaching tussen verwachting en vertrou-
wen

Naast een stevig structureel kader vragen impactvolle taaltrajecten om relationele
condities die de leeromgeving maken of kraken. Uit onze literatuurstudie komen vier
cruciale randvoorwaarden naar voren: een brede en geintegreerde taalopvatting, hoge
verwachtingen, een warm-strenge aanpak in klasmanagement en het systematisch in-
vesteren in formatief leren en feedback (de Bakker e.a. 2015; Hajer e.a. 2015; Kramer
& van Kruiningen 2015; Kuiper & Smit 2019).

Een eerste bevinding is dat taalopvattingen van zowel docenten als studenten sterk
bepalen hoe vanzelfsprekend taalontwikkeling in de klas wordt geintegreerd. Waar taal
vooral wordt gezien als grammatica en spelling, blijft de koppeling met vakinhoud
vaak onderbelicht. Een brede, vakgerichte visie, daarentegen, maakt taal tot leerinstru-
ment en versterkt het academisch zelfbeeld van studenten (Kramer & van Kruiningen
2015; Kuiper & Smit 2019). Dit vergt professionaliseringstrajecten die niet alleen di-
dactische technieken aanleren, maar ook attitudes en overtuigingen bevragen.

Ten tweede blijkt dat hoge verwachtingen een krachtige hefboom zijn voor rendement.
Docenten die geloven dat alle studenten, ook tweedetaalleerders, complexe vakinhou-
den aankunnen, zetten taalsteun en scaffolding doelgericht in. Die combinatie van ver-
trouwen en begeleiding zorgt ervoor dat studenten actiever betrokken raken, wat zich
vertaalt in betere resultaten en een duurzamere leerloopbaan (Hajer e.a. 2015).
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Een derde voorwaarde is de zogenoemde warm-strenge aanpak in klasmanagement.
Responsief handelen, duidelijke kaders en een respectvol klassenklimaat maken dat
studenten durven experimenteren met taal en hun voorkennis inzetten zonder angst
om fouten te maken. Juist de balans tussen strakke structuur en persoonlijke betrok-
kenheid blijkt doorslaggevend voor het succes van activerende werkvormen en schrijf-

onderwijs (Hajer 2005).

Tot slot is investeren in formatief leren en feedback onmisbaar. Studenten moeten her-
haaldelijk kunnen oefenen, leren herschrijven op basis van gerichte feedback en mogen
daarbij fouten maken. Onderzoek toont dat dit niet alleen hun teksten verbetert, maar
ook hun zelfvertrouwen en zelfstandigheid versterkt. Dit zijn precies de elementen die
studiesucces duurzaam ondersteunen (de Bakker e.a. 2015).

Relationele randvoorwaarden maken zo zichtbaar dat taalcoaching meer is dan een
technisch didactisch vraagstuk. Het gaat om vertrouwen, verwachtingen en interactie
die studenten het gevoel geven dat ze erbij horen en kunnen groeien. Tijdens onze ses-
sie belichten we hoe deze condities samen een krachtige hefboom vormen voor inclusie
en studiesucces, en waarom net dit relationele fundament in het huidige talenbeleid

vaak nog onderbelicht blijft.

4. Didactische randvoorwaarden: taal en vak hand in hand

Waar de structurele en relationele randvoorwaarden de context scheppen voor impact-
volle taalcoaching, vormen de didactische condities het hart van de klaspraktijk. Uit
onze analyse blijkt dat succesvolle taalcoaching niet kan zonder drie kernpijlers: inter-
actie, taalsteun en context (van der Laan & Meestringa 2004; Hajer 2005). Deze pijlers
sluiten aan bij activerende didactiek en samenwerkend leren, maar onderscheiden zich
door de simultane opbouw van taalvaardigheid en vakspecifieke kennis.

Daarnaast is taalsteun op maat bij alle deelaspecten van taalcompetentie essentieel.
Studenten verschillen sterk in taalervaring en strategiegebruik. Het aanbieden van in-
strumenten om hun taalniveau in te schatten, het versterken van mondelinge taal-
vaardigheid, regelmatige begripscontrole en gerichte schrijfondersteuning helpen hen
om zelfbewuste taalleerders te worden. Cycli van schrijven, feedback en herschrijven
versterken niet alleen de kwaliteit van hun teksten, maar ook hun academisch zelfver-
trouwen en hun zelfstandigheid (de Bakker e.a. 2015; Bak-Piard & Kroon 2018).

Didactische randvoorwaarden maken duidelijk dat taalontwikkeling geen apart vak
is, maar verweven moet worden met elk leerproces. Juist door interactie, taalsteun en
context systematisch te combineren, wordt taalcoaching een hetboom voor vakbegrip,
motivatie en studiesucces.
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De presentatie van de onderzoeksresultaten geeft meer toelichting bij de structurele,
didactische en relationele randvoorwaarden. Daarnaast zal ze concrete handvatten aan-
reiken om deze te implementeren in het onderwijs en talenbeleid van een instelling
voor hoger onderwijs.

5. Wat missen we nog? De blik van de student

De literatuur rond taalcoaching bevestigt het belang van deze drie domeinen, maar
laat één cruciale stem onderbelicht: die van de student zelf. Welke randvoorwaarden
herkennen zij als effectief? Welke condities doen hen athaken en welke houden hen
gemotiveerd? Dit is precies waar ons vervolgonderzoek (vanaf 2025) op inzet: via be-
vragingen en focusgroepen de student centraal stellen in het ontwerp van taalcoaching.
Tijdens de sessie presenteren we, naast de randvoorwaarden, ook de eerste resultaten
van onze pilootstudie.
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